
Kriisijohtaminen

Luotan siihen, että organisaatiotamme johdetaan hyvin häiriö- 
ja kriisitilanteissa.

Osallistuminen ja sitoutuminen

Ihmiset, jotka tunnistavat ongelmia tai kehittämiskohteita huo-
lehtivat, että ne myös ratkaistaan.

Ennakkosuunnitelmat ja ensihetken toimintatavat

Meillä suurin osa työntekijöistä tietää, mikä on heidän tehtä-
vänsä häiriö- ja kriisitilanteissa.

Tilannetietoisuus

Pohdimme yhdessä, mitä toimintaympäristössämme tapahtuu, 
ja miten tapahtumat saattavat vaikuttaa meidän toimintaamme.

Yhteinen päätöksenteko 

Pystymme ratkaisemaan työhön liittyvät ongelmatilanteet 
aikailematta.

Kriisijohtaminen

Organisaatiossamme kyetään tekemään vaikeita päätöksiä tar-
vittaessa nopeasti.

Uudet, luovat ratkaisut ja oppiminen 

Meillä keksitään usein uusia ratkaisuja hyödyntäen tietoamme 
ja osaamistamme.

Kumppanuudet

Olemme tietoisesti rakentaneet yhteistyötä kumppanien ja 
sidosryhmien kanssa häiriö- ja kriisitilanteiden varalta.
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Organisaatioresilienssin pikatesti
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/resilienssi-ja-jatkuvuudenhallinta 

Nimi  

Organisaatio

https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/resilienssi-ja-jatkuvuudenhallinta


Kumppanuudet

Käytämme aikaa luottamuksen ja sujuvan yhteistyön rakenta-
miseen ulkopuolisten kumppanien kanssa

Jaettu tieto ja osaaminen 

Mikään tieto tai taito ei ole vain yhden ihmisen hallussa. 

Ei siiloja 

Organisaatiomme ammattiryhmät tai organisaation osat eivät 
ole siiloutuneet siten, että se haittaa yhteistyötä.

Ennakkosuunnitelmat ja ensihetken toimintatavat 

Meillä on riittävästi työvoimaa ja muita resursseja, jotta pys-
tymme mukautumaan pieniin, yllättäviin muutoksiin.

Ennakkosuunnitelmat ja ensihetken toimintatavat 

Meillä kaikki tietävät mitkä ovat tärkeimmät toiminnot, joiden 
toiminta turvataan tilanteessa kuin tilanteessa.

Varoitusmerkkeihin reagointi 

Pohdimme yhdessä, miten voimme toimia erilaisissa yllättävis-
sä tilanteissa.

Ennakkosuunnitelmat ja ensihetken toimintatavat

Meillä on suunniteltu, miten saamme pidettyä käynnissä tär-
keimmät toiminnot tilanteessa kuin tilanteessa.

Stressitestit

Käytämme säännöllisesti aikaa häiriötilanteiden harjoitteluun. 

Muita ajatuksia ja huomioita
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